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Kinh gUi Quy khach hang,

Cong ty TNHH Dich vu Truc tuyén MAXDATA xin dugc gui I6i chao tran
trong dén Quy khdch hang dé luén tin tudng, dong hanh, si dung dich vu
cta MAXDATA trong sudt thdi gian qua.

MAXDATA chinh thic duoc thanh 1ap tr ndm 2015 véi nén tdang la nhing
con ngudi cé hon 10 ndm kinh nghiém |lam viéc trong linh vuc DU liéu truc
tuyén ( Online Data )

V&i thé manh cta minh, Ching t6i rdt tu hao vi dé cung cdp nhimg géi san
phdm, dich vu va gidi phdp dén cdc Khdch hang 1én trong nhiéu linh vuc
nhu : B4t déng san, Bdo chi, My phdm, Noi that, Chudi bdn 1&...

LAy Internet lam nén tang, MAXDATA cung cép cdc dich vu CNTT ndi tréi nhu ;

« Dich vu D@ liéu truc tuyén : Domain - Hosting - Email - Dedicated Server
* Dich vy Dién todn ddm may : Private Cloud - Public Cloud

« Dich vu Thiét ké Website

* Dich vu Gidi phdp thuong mai dién to - Ban hang da kénh - Digital
Marketing

« Dich vu Téng dai o

« Cung cép thiét bi

Vdi triét ly “Non-stop Studying & Innovation”, ching t6i luon tim toi, hoc
hoi dé mang dén Quy khdch hang nhiing gidi phdp Céng nghé mdi nhét,
givp khdch hang tdng Doanh thu, qudn tri Doanh nghiép cia minh mot
cdch dé dang nhét.

Trong thai gian sdp téi, bdng su' Né luc - Kién tri - Chan thanh - Ky luét,
chuing téi sé khodng ngung hodn thién cdc dich vu, cai tién cdc quy trinh
chdm séc khdch hang, tiép tuc dua ra cdc san phdm mdi dé dong hanh
cung Quy Doanh nghiép.

Mot lan nfa xin chdan thanh cdm on va kinh chic Quy khdch hang luén
thanh cong khi s& dung cdc san phdm va dich vu cia MAXDATA.



MAXDATA PROFILE

P. 06

MAXDATA sé& tr& thanh doanh nghiép hang ddu tai Viét Nam trong linh
vuc cung cdp dich vu Dién todn ddm may, Gidi phdp Thuong mai dién
t& - Bdn hang da kénh va cdc dich vy hd trg Doanh nghiép van hanh

trén nén tang Internet.

MAXDATA mong mudn mang lai cho nhdn vién mét cudce séng ddy do vé
mdt vat chdt, lam viéc trong mot méi trudng nding déng, sdng tao.

Tao ra nhing dich vu, gidi phdp hiu ich gép phdn mang mang lai sy
phdt trién bén viing cho khdch hang, tir d6 gép phdn vao sy phdt trién
chung cta dét nudc.

Con ngudi MAXDATA phdi cé cdc phdm chdt “Kién tri - Né lyc - Chan
thanh - Ky luat”, véi tinh than “Non - Stop Studying & Innovation”.
Khéng nging hoc hdi, khéng nging sdéng tao ra nhiing gid tri mdéi phuc
vu cho céng déng.
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Domain
Hosting
Email
Server

Domain va Hosting cing déng vai tro quan trong trong viéc thanh 1&p
mot Website, dé bdt ddu viéc kinh doanh cta Ban.

Khi doanh nghiép mudn s& hitu mét Website dugc khdch hang dé nhé
khi truy cdp, chung ta phdi quan tam téi 2 yéu té co ban dé I1a Tén
mién (Domain name) va Luu trir (Web Hosting).

MAXDATA hiéu ré dugc nhu cdu ciia Khdch hang vé viée tao website
truc tuyén, chinh vi thé, ching téi ludn tu vdn cho Khdch hang cdch
st dung tir khéa trong tén mién pht hop nhdt dé tao ra lgi thé canh
tranh, gitp dé& dang hon trong viéc xdy dung cdc lién két ndi d& mo
tda cho tU khoa.

Dé bdo vé trang web va trdnh khoi nguy mét dir liéu, can phdi cé
mét s loai hé thdng sao luu. Mét Hosting chdt luong cao sé cé mot
hé théng sao luu tai chd, gitp nhanh chéng phuc hdi tir bét ky trudng
hop ndo.

Dé hé trg trong viée luu triy diy liéu, MAXDATA ddng thai cé dich vy vé
Server dé Khdch hang tham khdo nhu:

Dich vu cho thué mdy chu

Dich vu cho thué mdy chu ngay nay dang la su lua chon hang ddu. Véi dich vu nay,
viéc ddu tu Server dé thuc hién chay web hosting, lam noi chia di liéu cho phdn
mém hay cdc hinh thic Ung dung céng nghé ngdy nay thuc sy trd nén dé dang hon.

Vi dich vu nary, giup Khdch hang tiét kiém chi phi vi s& luén dugc cung cdp cdc co s&
ha tang tét nhdt, hé théng phu trg wu viét véi muc gid rdt nhd mdi thdng so vdi viéc
phai dau tu toan bd chi phi vao nhiing céng viéc nay.

Dich vu cho thué mdy cht, cé khd nding bdo toan va dam bdo tdc dé két ndi lién tuc
cta hé théng mang nh& vao dudng truyén siéu nhanh va én dinh. Ching bdo dam
réng cong viéc luén dién ra tréi chdy ma khéng hé gdp phdi gidn doan nao lién quan
dén dudng truyén vat ly var téi vu dugc tée dé lam viéc cho cd bd mdy kinh doanh

datacenter.
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Dich vu thué mdy cht d&o & dich vu cho thué st dung mét phdn mdy chi that. Dich
vu nay phu hgp véi nhimg ing dung Web hosting cho mét té chic, Mail Server cho
cdc doanh nghiép vira va nhd hay cdc ing dung ké todn néi bd, co s& dit liéu chuyén
nganh hodic don gidan chi I hé thdng sao luu, du phong di liéu hodic mét hé théng
trung gian trén Internet nhu Proxy, Redirect.

Khi s dung dich vu nay, Khdch haing khéng phadi lo Iéng vé viéc ddu tu tén kém cho
phan cing mdy ch va ddi ngi ky thuat van hanh, bdo tri hé thdng vé sau. Béng thai
Khdch hang hoan toan st dung riéng mdy cht do dé var cé toan quyén truy cdp vdi
quyén han cao nhét. Ddc biét, Khdch hang dé dang m& réng tai nguyén, mé réng
khéng gian ddt khi cé nhu cu.

Dich vy cho thué mdy chd do

Dich vu thué ché d&t mdy chu (thué
chd dat server) hay con dugc goi la
dich vu colocation & dich vu cung cép
khéng gian dé ddt cdc mdy cho vat Iy,
cdc thiét bi mang tai cdc trung tam diy
liéu (Data Center — DC) theo cdc muc:
thiét bi riéng 1€, theo to rack hay khu
riéng biét. Mbi mdy chu sé duoc cdp
dudng dién cé UPS, dudng mang clng
IP tinh dé cung cdp cdc dich vu trén dé
nhu: website, email hay tdng dai voip
ra bén ngodi.

Dich vu cho thué chd d&t mdy chu

Lai ich cia viéc thué chd ddt mdy cho bao gom:

Loi ich vé vat chét: cung cdp video gidm sat, bdo mat truy cdp dude cd dua vao viée
xdc dinh var gidm sdt thai gian thue, ddng thai ciing st dung mét sé cde mdy do khoi
tinh vi nhdt va hé thdng phun nudc trong truding hop cé hda hoan.

Hé théng dién du phong: tao ra mét loat cdc back-up cho tét cd cdc théng tin duge
luu tr trén cdc may chd.

Hé théng lam mat: Cdc san phdm céng nghé, ddc biét Ia mdy tinh va mdy cho, tao
ra rdt nhiéu nhiét, ddc biét la khi ching chay trong thai gian dai. Khi mét sé lugng Ién
cdc mdy chi duge ddt trong mét tdoa nhda, ching tao ra nhiét nhiéu hon. Bai vi didu
ndry, cdc cd s& Thué chd dat cung cdp hé théng diéu hoa khdng khi manh mé gidp gitr
khéng khi mat mé thich hop va dé dm.

Loi thé kinh té: C6 1& mét trong nhing Ioi ich 16n nhdt cho cde doanh nghiép nhd &
i thé kinh té khi thué khéng gian Thué chd ddt vi béng théng téing 1én timg ngay ma
cdc Datacenter cung cdp. Cde doanh nghiép di chuyén dén cdc trung tam dirliéu an
todin va nhd gon dé Thué chd dat rdt cé thé nang cao ndng sudt cia ho ma khéng so
bi mdt tién trong thai gian mat dién hodc truc tréic ky thudt.

P. 09
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Private Gloud & Pubtlic Cloud

Dién todn ddm may ngdy cang phd bién trong cdc doanh MAXDATA hudng tdi 2 gidi phdp bao gbm :
nghiép. Cdc loi ich ma Bién todn ddm mday mang lai chinh la:

@ Tiét kiém chi phi

Truy cap tuc thi

Khé néng bién di

Kha ndng thich ung

Tap trung luu trir cé dinh va nhét quan

Q000

Bao mat dir lieu

Vi Private Cloud va Public Cloud, doanh nghiép c6 thé
lya chon logi hinh phi hop véi quy mé cia minh dé ddp
Ung tt vé chi phi va cdch st dung cho User.

Chinh vi thé, MAXDATA sé luén sdn sang tu van gidi phdp
cho Khdch hang dé dam bdo dugc suthéng suét trong viée
sy dung Cloud. Ddng thai, giup bd phan CNTT c6 thé gidm
sdt viéc trién khai Ung dung va st dung phan tich nang
cao dé du dodin, ngdn chdn roi ré tdc nghén va thai gian
ngung hoat déng clia ha tang.

T4t ca dir liéu duoc luu trir va quan Iy trén cde mdy cho &
muc dé bdo mdt va quyén riéng tu cao tai cdc Data Center
dat chudn Tier tai Viét Nam nhu FPT, Viettel, VNPT.
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Thiet ke website

Trong thai dai biung nd Internet nhu hién nay, Website 1& viéc ddu tién ban nghi dén khi muén
kinh doanh. Viéc str dung website két hop véi chién luge marketing online chinh Ia xu thé tdt yéu
ma cdc doanh nghiép dang hudng dé tiép can dugc khdch hang trén trong vé ngodi nude

Website gip Doanh nghiép cdp nhat day du cdc théng tin vé san phdm/dich vu cho
khdch hang tim ndng.

Website giup quang bda doanh nghiép dugc moi ltc moi noi.
Giup téing co hoi bdn hang va tiét kiém chi phi quéang cdo cta doang nghiép.

MAXDATA luén s@n sang hd trg Khdch hang vé tu van cde nghiép vu, thiét ké giao dién website,
viét code. Website tu déng tuong thich véi cdc thiét bi di déng khdc nhau. Ching t6i mang dén
cho Khdch hang dich vu tét nhdt var dép ting dude nhu cdu vé website theo ddc thu nganh nghé
cta Khdch hang.
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04

Haravan & mét trong nhing céng ty hang
ddu tai Viét Nam trong linh vuc cung cdp cdc
gidi phdp bdn |é Omnichannel, Thuong mai
dién t& va Engagement Marketing.

MAXDATA dé tr& thanh déi tdc ban hang va
trién khai cdc dich vu Haravan tir ndm 2018,
Cdic tinh n&ng ndi tréi cia Haravan sé giup
céc Doanh nghiép va cd nhdn cé thé van
hanh viéc kinh Doanh trén moi kénh bdn hang
tai mét noi duy nhét. T viéc quan |i san phdm,
quan li don hang, tén kho, giao nhan, market-
ing, khuyén mdi, cdc bdo cdo Doanh thu va
cdc phan tich hiéu qua kinh Doanh déu dugc
lam ty déng nhu':

Hara Page

Céng cu héd trg bdn hang hiéu qua trén
Facebook, Zalo.

Thuang mai dién tu
Ban hang da kénh
Digital Marketing

Hara Weh

Tao Website dé dang, nhanh chéng, hon 200 giao
dién da dugc tbi uu sdn vé UX/Ul ndng cao trdi nghiém
mua hang, tdng ti 1&€ mua hang trén website.

Hara Social

Chuyén ddi nhiing doan “Chat” thanh don hang.
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Phdn mé&m quan Ii bdn hang cho bdn Ié da kénh.

Automation marketing bdng Facebook Messenger Bot.

X3 hiéu qua qudng cdo Google, Facebook bdng céng
nghé Al.

Gidi phdp wu viét giop ban thdu hiéu va khai thac
hiéu qua data khdch hang cta ban, téi da gid tri cua
khdch hang va kién tao tap khdch hang trung thanh
vdi thuong hiéu.

Gidi phdp bdn hang da kénh, qudn Ii tép trung.

Khi trién s dung dich vu Haravan tai MAXDATA, Ching téi sé& gilp Ban tich hop cdc cong cu ma Haravan con thiéu khi véan
hanh, thic déy viéc t&ng doanh sé kénh online nhu :

Tich hop san phdm téng dai &o, Quan tri théng tin khdch hang CRM, cdc dich vu luu triy div liéu truc tuyén, tu vén vé Google Ads,
Facebook Ads, Online Marketing Strategy...
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Su khdc biét coa MAXDATA la

Chuing t8i ¢ nhiing con ngudi véi nhiéu ném kinh
nghiém trong linh vuc Digital Marketing,

am hiéu cdc ky thuat Google SEO,

Google keywords, Google Map SEO,

Facebook Ads, ting quan Ii nhiéu

Digital Marketing Campaign tai cdc cong ty,

tap doan Ién trong linh vuc eCommerce

tai Viét Nam.

Dua vao cde muc tiéu ngén han va
dai han cua khdch hang, Ching
t6i sé phan tich, ddnh gid va dua
ra nhiing chién lugc, chién thudt
Marketing dé dat duoc nhiilng muc
tiéu phu hap nhét tai thoi diém dé
véi chi phi thdp nhét.

Digital
Marketing
Solution

Cdc dich vu Digital Martketing ma
MAXDATA cung cdp nhu':

e Google Search

* Google Display Network
¢ Facebook Ads

¢ Youtube Ads

o Tiktok Ads

¢ Mobile Marketing

¢ Marketing Strategy
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Thiet hi tin hoc

Bén canh cdc dich vu, MAXDATA ddng thdl cung cdp cdc thiét bi tin hoc, dap ung
theo nguyén vong cua Quy Khdch hang vé hqng héa, bdo hanh theo tiéu chudn
cua héng. Tao nén suan tam khi st dung thiét bi cho Khach hang.

* Bdn dung gid ca

* Pung chét lugng

* Quy khdch hang sé dugc hudng cdc chinh sdch bdo hanh, ché doé hdu mai cing
nhu nhimg dich vu tét nhdt cia céng ty chung téi. Ching t6i cling cam két sé giao
hang va bdo hanh tai noi cho khdch hang.

Ngoai ra ching téi nhan cai ddt, sta chita & bdo tri theo yéu cdu cua quy khéch
hang...

Rat mong muédn dugc su ing hd, quan tam, tin tudng noi quy khdch, long tin cua
khdch hang sé 1a nén tang viing chéc cho su phdt trién clia cong ty ching toi.

P. 15
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Tong dai do

Vi Dich vu cung cép tdng dai do, MAXDATA hiéu ré dugc nhu cdu phdt trién ciia Khdch hang, hudng téi viée sy
dung tién Igi nhdt, nhanh nhédt var kip thai nhét. Téng dai &o chinh 1a1 sy lua chon cdn thiét cho cde doanh nghiép.
Vi dich vu nay, doanh nghiép cé thé sir dung trén cdc phuong tién nhu: Dién thoai IP Phone, trén mdy tinh, trén
Smartphone gilp doanh nghiép thudn loi trong viéc chdm séc Khdch hang.

MAXDATA mang t&i cho Khdch hang nhing trai nghiém tét nhét vé dich vu Téng dai do:
@ Téi vu héa trong cdch quan tri
Viéc luu trir dir liéu ciing dé déng hon

Tich hop v6i nhiéu phdn mém trong doanh nghiép

(I <<

Dé tuy bién theo nhu cdu cua doanh nghiép




Céng ty TNHH Dich vu Truc tuyén MAXDATA luén sdn
sang mang téi nhiing trai nghiém tét nhdt cho Khdch
hang vé dich vu truc tuyén dé cung Khdch hang phdt
trién trong thoi dai CNTT nhu hién nay.
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